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Allgemeine Geschaftsbedingungen fir den Hotelaufnahmevertrag

Geltungsbereich

Diese Geschaftsbedingungen gelten fiir Vertrage tber die mietweise Uberlas-
sung von Hotelzimmern zur Beherbergung, sowie alle fir den Kunden erbrach-
ten weiteren Leistungen und Lieferungen des Hotels.

Die Unter- oder Weitervermietung, die Gebrauchsiiberlassung der (iberlasse-
nen Raumlichkeiten, die Nutzung der (iberlassenen Hotelzimmer zu anderen
als Beherbergungszwecken, zu 6ffentlichen Einladungen oder zu sonstigen
WerbemaBnahmen, zu Vorstellungsgesprachen, Verkaufs- und &hnlichen Ver-
anstaltungen und die Nutzung von Hotelflichen auBerhalb der angemieteten
Réume bedirfen der vorherigen schriftlichen Zustimmung des Hotels und kon-
nen von der Zahlung einer zusétzlichen Verglitung abhangig gemacht werden.
§ 540 Abs. 1 Satz 2 BGB findet keine Anwendung.

Geschéftsbedingungen des Kunden wird hiermit widersprochen. Sie finden nur
Anwendung, wenn dies vorher ausdrticklich schriftlich vereinbart wurde.
Dariiber hinaus gelten jeweils die bei Vertragsabschluss vereinbarten zusatzli-
chen Bedingungen.

Vertragsabschluss, -partner; Verjdhrung

Der Vertrag kommt durch die Annahme des Antrags des Kunden durch das
Hotel zustande. Dem Hotel steht es frei, die Zimmerbuchung schriftlich zu be-
statigen.

Vertragspartner sind das Hotel und der Kunde. Hat ein Dritter fiir den Kunden
bestellt, haftet er dem Hotel gegeniiber zusammen mit dem Kunden als Ge-
samtschuldner fur alle Verpflichtungen aus dem Hotelaufnahmevertrag.

Alle vertraglichen Anspriiche gegen das Hotel verjahren grundsatzlich in einem
Jahr ab dem gesetzlichen Verjéhrungsbeginn. Schadensersatzanspriiche ver-
jahren kenntnisunabhéngig in finf Jahren.

Der Kunde ist verpflichtet, das Hotel unaufgefordert spétestens bei Vertragsab-
schluss darauf hinzuweisen, dass die Inanspruchnahme der Hotelleistung ge-
eignet ist, den reibungslosen Geschéftshetrieb, die Sicherheit oder das Anse-
hen des Hotels in der Offentlichkeit zu geféhrden.

Leistungen, Preise, Zahlung, Aufrechnung

Das Hotel ist verpflichtet, die vom Kunden gebuchten Zimmer bereitzuhalten
und die vereinbarten Leistungen zu erbringen.

Der Kunde ist verpflichtet, die fiir die Zimmeriiberlassung und die von ihm in
Anspruch genommenen weiteren Leistungen geltenden bzw. vereinbarten Prei-
se des Hotels zu zahlen. Dies gilt auch fiir vom Kunden veranlasste Leistungen
und Auslagen des Hotels an Dritte.

Die vereinbarten Preise schlieBen die jeweilige gesetzliche Mehrwertsteuer ein.
Liegen zwischen Vertragsabschluss und Vertragserfiillung mehr als vier Mona-
te und andert sich die gesetzliche Umsatzsteuer in diesem Zeitraum, so wer-
den die Preise entsprechend angepasst. Uberschreitet der Zeitraum zwischen
Vertragsabschluss und Vertragserfiillung vier Monate und erhoht sich der vom
Hotel allgemein fiir derartige Leistungen berechnete Preis, so kann dieses den
vertraglich vereinbarten Preis angemessen, héchstens jedoch um 5 % anhe-
ben. Fiir jedes weitere Jahr zwischen Vertragsabschluss und Vertragserfiillung
{iber die vier Monate hinaus erhdht sich die Obergrenze um weitere 5 %.
Andert sich der Mehrwertsteuersatz zum Tage der Leistungserbringung, so &n-
dern sich die jeweils vereinbarten Preise entsprechend; das Hotel ist berech-
tigt, die Mehrwertsteuererhdhung nach zu belasten.

Die Preise kénnen vom Hotel ferner gedndert werden, wenn der Kunde
nachtréglich Anderungen der Anzahl der gebuchten Zimmer, der Leistung des

—

Hotels oder der Aufenthaltsdauer der Géste wiinscht und das Hotel dem zu-
stimmt.

Rechnungen des Hotels ohne Félligkeitsdatum sind binnen 10 Tagen ab Zu-
gang der Rechnung ohne Abzug zahlbar. Das Hotel ist berechtigt, aufgelaufene
Forderungen jederzeit fallig zu stellen und unverziigliche Zahlung zu verlangen.
Bei Zahlungsverzug ist das Hotel berechtigt, die jeweils geltenden gesetzlichen
Verzugszinsen in Hohe von derzeit 8 % bzw. bei Rechtsgeschéften, an denen
ein Verbraucher beteiligt ist, in Hohe von 5 % (iber dem Basiszinssatz zu ver-
langen.

Flir jede Mahnung nach Verzugseintritt hat der Kunde Mahnkosten in Héhe von
EUR 5,00 an das Hotel zu erstatten. Alle weiteren Kosten, die im Rahmen des
Inkassos anfallen, tragt der Kunde.

Das Hotel ist berechtigt, bei Vertragsschluss oder danach eine angemessene
Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung zu verlangen. Die Hohe der Vorauszah-
lung und die Zahlungstermine kdnnen im Hotelaufnahmevertrag schriftlich ver-
einbart werden.

Der Kunde kann nur mit einer anerkannten oder rechtskréftigen Forderung ge-
geniiber einer Forderung des Hotels aufrechnen oder mindern.

Haustiere dirfen nur nach vorheriger Zustimmung des Hotels und gegebenen-
falls gegen Berechnung mitgebracht werden.

Stornierung des Kunden (Abbestellung /
Nichtinanspruchnahme der Leistungen des Hotels)

Eine Stornierung des Kunden von dem mit dem Hotel geschlossenen Hotelauf-
nahmevertrag ist ausgeschlossen. Eine Aufhebung des Hotelaufnahmevertra-
ges bedarf der schriftlichen Zustimmung des Hotels. Erfolgt diese nicht, so ist
der vereinbarte Preis aus dem Vertrag auch dann zu zahlen, wenn der Kunde
vertragliche Leistungen nicht in Anspruch nimmt.

Sofern zwischen dem Hotel und dem Kunden ein Termin zur kostenfreien Stor-
nierung vom Vertrag schriftlich vereinbart wurde, kann der Kunde bis dahin
den Vertrag stornieren ohne Zahlungs- oder Schadensersatzanspriiche des
Hotels auszuldsen.

Bei vom Kunden nicht in Anspruch genommenen Zimmern hat das Hotel die
Einnahmen aus anderweitiger Vermietung der Zimmer sowie die eingesparten
Aufwendungen anzurechnen.

Dem Hotel steht es frei, die vertraglich vereinbarte Vergiitung zu verlangen und
den Abzug fiir ersparte Aufwendungen zu pauschalieren. Der Kunde ist in die-
sem Fall verpflichtet, mindestens 90 % des vertraglich vereinbarten Preises fiir
Ubernachtung mit oder ohne Friihstiick sowie fiir Pauschalarrangements mit
Fremdleistungen, 70 % fiir Halbpensions- und 60 % fiir Vollpensionsarrange-
ments zu zahlen.

Dem Kunden steht der Nachweis frei, dass der oben genannte Anspruch nicht
oder nicht in der geforderten Hohe entstanden ist.

Stornierung des Hotels

Sofern ein kostenfreies Stornierungsrecht des Kunden innerhalb einer be-
stimmten Frist schriftlich vereinbart wurde, ist das Hotel in diesem Zeitraum
seinerseits berechtigt, vom Vertrag zurlickzutreten, wenn Anfragen anderer
Kunden nach den vertraglich gebuchten Zimmern vorliegen und der Kunde auf
Riickfrage des Hotels im Rahmen auf sein Recht zur Stornierung binnen einer
vom Hotel festgesetzten Frist nicht verzichtet. Das gilt entsprechend bei Ein-
rdumung einer Option, wenn andere Anfragen vorliegen und der Kunde auf
Riickfrage des Hotels nicht zur festen Buchung im Rahmen einer vom Hotel
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